Sistema Nacional de Deteccao de Incéndios Florestais —
SNDIF

Este documento tem como objectivo ser um ponto de partida para a reorganiza¢éo de uma
componente do sistema de combate aos incéndios florestais, a detecgao.

Nocoes:

A deteccdo de incéndios florestais é constituida por varias sub-componentes das quais
se desconhece a importancia de cada uma para o seu conjunto.

Em Portugal continental ndo ha conhecimento de incéndios florestais que ndo tenham
sido detectados, ou seja, que se tenham iniciado e acabado sem intervengéo humana e
sem que qualquer humano tenha tido conhecimento desta ocorréncia.

O problema da deteccdo centra-se em:
1° - no tempo entre o inicio do incéndio e a sua detecc¢éo
2° - no tempo entre a deteccéo e activagdo dos meios de combate

A deteccdo de incéndios florestais é constituida por:
0 detecc¢do por postos de vigia

detecg&o por brigadas moveis

detec¢do por meios aéreos

deteccao por populares

deteccdo por sensores

O 00O

N&o existe ainda nenhum estudo que cubra todo o territério e que avalie a detec¢do de forma
uniformizada. Este problema deve-se a ndo existir uma estrutura comum de gestdo de
informacdo para cada uma da componentes. Ou seja 0 que existe sdo informacdes parcelares
isoladas 0 que ndo permite avaliar o conjunto.

Além do problema de ndo ser conhecida (1) a importancia de cada uma das componentes
também ndo é conhecido de todo, 0 (2) tempo que medeia entre 0 inicio do incéndio
florestal e a sua deteccéo. Este conhecimento so surgird a partir do momento em que sejam
feitos testes no terreno. Estes testes deverdo ser feitos no Verdo e com todo o dispositivo em
funcionamento para que realmente se possa avaliar da eficacia deste sistema.

Existe ainda um terceiro ponto onde impera o desconhecimento que é o (3) tempo que medeia
entre a deteccdo e a activacdo dos meios de combate. Este tempo ndo tem que ver com o
tempo que demora a deslocacéo dos meios de combate até ao teatro de operacdes, mas sim o
tempo que o alerta demora até chegar ao drgdo que actua no combate.

Estas trés indefinicdes (importancia das componentes, tempo de deteccdo e tempo de
informacdo) levam a que néo seja possivel melhorar a acgdo deteccdo sem que se incremente
sempre o0 investimento em qualquer uma das componentes.

Existe por ultimo um factor recente que € a possibilidade de integracdo/ substituicdo de algumas
partes do SNDIF, com sistemas automaticos ou semi-automaticos de deteccao.
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Por pressdo comercial, tem vindo a ser testadas/adquiridas algumas formas de detec¢éo
automatica e semi-automatica. A justificacdo destes investimentos relaciona-se ndo s6 com a
actividade de detecgdo mas também com actividades paralelas & deteccéo, por exemplo 0
acompanhamento das frentes. Duma forma geral ndo tem sido feita qualquer avaliagdo destes
investimentos quer no impacto da detec¢do quer na ajuda combate.

Circuitos de Informacéo:
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Este esquema permite identificar os circuitos de informacéo a variabilidade que pode ter o
circuito de informacao entre a fonte e 0 agente que ira realizar o combate.

Solucdes:
Normalizag&o dos processos de detec¢do — Passa pela criagdo de um pequeno manual
de bolso com lista de contactos e frequéncias de radios para cada uma das
componentes da deteccdo e como se faz a detec¢do dos incéndios florestais também
para cada uma das componentes.
Este manual deve conter uma parte onde se registe o controle de tempo de trabalho e
controle de deteccoes feitas.
Os investimentos nos diversos sistemas de detecgéo tem de ser proporcionais ao
numero de deteccdes e a eficacia das detecgdes.
Quando o sistema € alertado tem imediatamente de devolver ao chamador o niimero da
ocorréncia e data e hora do registo da deteccéo efectuada, e o sistema tem de catalogar
todo o tipo de alertas.
Levar a cabo o controle de falsos alertas, pelo menos no final de cada campanha,
cruzando com estes dados com a eficacia do sistema de combate, de modo que na pré-
campanha do ano seguinte sejam preparadas medidas com o objectivo da redugéo do
numero de falsos alarmes.
Ainda neste tdpico, e especificamente para 0s numeros telefonicos de alerta publico,
deve ser feita uma monitorizacdo no niumero chamador no sentido de se controlar a
origem das chamadas falsas.
O SNDIF deve ja ser preparado de modo a rapidamente poder ser integrado nas futuras
centrais 112.
Criar um plano para integracéo de novas tecnologias, sendo que o objectivo principal
destas ndo deve ser juntar novas fungdes ao SNDIF, mas sim substituir na medida do
possivel e sempre que se demonstre que existe 0 mesmo custo para a mesma
qualidade de servico, com diminuicao de factor erro ou factor de burocratizagdo do
sistema.
Construir uma consciéncia publica da necessidade do alerta imediato nas situagdes de
incéndios florestal, associada a uma correcta forma de informar.
Criar nos técnicos e operadores do SNDIF uma responsabiliza¢éo da sua ac¢éo no
objectivo nacional de diminuicéo de areas ardidas.

Objectivos:
1. Melhorar o tempo de resposta entre o Inicio da ocorréncia e a detec¢ao

= QOrganizacionais
Implementar métodos de avaliagdo
Definir metas
Criar motivacdo nos agentes de detec¢édo
Criar nocéo de grupo

= Técnicos
Integrar as diferentes componentes de modo a tapar buracos
espaciais de zonas ocultas, ou zonas com falta de
comunicacao.
Implementar técnicas de validacéo do alerta atraves das
diferentes componentes do SNDIF.
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Criar ciclos de andlise - melhoria através da definicdo de metas.

2. Melhorar o tempo de resposta entre a deteccao e a decisdo de actuacdo
Uniformizar circuitos de informagéo
Integrar acgdes de diferentes instituicdes
Utilizar sistemas préaticos de comunicacdo associados a
sistemas redundantes de comunicacao

Investimento:

O Investimento anual do SNDIF deve ter duas componentes:
Investimento Regular - Manutencao
Investimento Pontual — Arranque de iniciativas e re -investimentos em
equipamentos e infra-estruturas.

Investimento Regular:

Esta rubrica deve estar sujeita a regulamento proprio de modo que esteja legalmente
contida e que a sua alteracdo exija reformulagéo prévia do regulamento.

Esta estrutura rigida garante que a continuidade das accdes nao é posta em causa por
alteracOes politicas ou burocraticas, e por outro lado ajuda na clarificacdo do orgamento
anual.

Dentro deste investimento tem cabimento todas as ac¢des ligadas a manutencédo do
sistema.

Investimento Pontual:
Sera a rubrica onde se podera anualmente definir novas ac¢des e novos investimentos.

A Unica regra que deverd ser imposta aos novos investimentos é se estes obrigarem a

despesas com manutencdes e despesas periddicas, primeiro deve ser alterado o
regulamento do investimento regular.

Plano de investimentos a 4 anos:

1° Ano:
Prioridade  Objectivo Accoes
12accdo - Integrar no investimento regular as - Criacao do regulamento de gestéo
componentes de vigilancia fixa, movel e financeira.
aerea, criando previamente o regulamento - Definicdo de metas.
que define a forma de gestdo economica . Criag&o do manual de procedimentos
destas trés componentes. de deteccao.
Definir a reformulagéo ou néo do
numero 117.

Lancar uma campanha de
sensibilizagdo com 0s objectivos:
0 Apresentacdo do SNDIF.
o0 Detectar e informar sobre
incéndios florestais, uma
obrigacdo publica.
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Definir a forma de credenciagéo no
SNDIF.

22 accao Protocolar suporte administrativo, de forma Estabelecer protocolos com CM,

a criar capacidade de gestdo da organismos estatais, associacoes,

contratualizacdo dos individuos envolvidos dentro dos parametros definidos no

no processo de vigilancia. regulamento de gestéo financeira, para
contratualizacdo dos individuos .

3% accdo Protocolar a utilizacdo/partilha de Estabelecer protocolos com CM,
equipamentos com as diferentes entidades organismos estatais, associagoes,
que fazem parte do SNDIF (Informaticos, dentro dos parametros definidos no
instalacdes, comunicagoes, etc.). regulamento de gestao financeira, para

a utilizagao/partilha de equipamentos.

42 accdo Protocolar o apoio logistico e de Estabelecer protocolos com CM,
manutencéo as diversas estruturas organismos estatais, associagoes,
envolvidas na detecgéo (Postos vigia, dentro dos parametros definidos no
viaturas, transporte de pessoal, etc.). regulamento de gestdo financeira, para

a utilizagao/partilha de equipamentos.

5% accéo Investir num sistema informatico capaz de Integrar com a actual Direcgdo Geral

monitorizar toda a informacéo da deteccao das Florestas, a utilizacdo do Sistema
de Gestéo de Informagéo de Fogos
Florestais, de modo a garantir a
monitoriza¢do de toda a informacao do
SNDIF.
Investir numa rede de transferéncia de
dados.

62 accédo Definir o montante do investimento pontual Recolher informacdo sobre as novas
referente & integracao/desenvolvimento de tecnologias disponiveis para introdugéo
novas tecnologias. imediata no SNDIF.

Definir programas de incentivo ao
desenvolvimento de novas tecnologias.
Abrir concurso para aquisi¢do de
equipamentos/servigo de novas
tecnologias.

7% accao Definir a percentagem do investimento Definir o montante anual de reforgo a
pontual guardado até final da campanha de accoes de vigilancia.

Incéndios florestais do ano corrente, para Caso o montante ndo seja utilizado no

reforgo de vigilancia em periodos ou areas até ao final da época de incéndios

criticas. florestais deverd incorporar 0s
investimentos referente &
integracdo/desenvolvimento de novas
tecnologias.

82 accao Iniciar contactos com empresas de Fazer um estudo da capacidade do
vigilancia e empresas florestais mercado em criar e desenvolver

empresas ou areas em empresas,
vocacionada para a detecgéo de
incéndios florestais, segundo as
normas do SNDIF.
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2° Ano:

Prioridade  Objectivo

Accoes

13 accéo Contratualizar Servigos com empresas de Substituir 30% do investimento feito
Vigilancia florestal através de protocolos em contractos
com empresas de vigilancia florestal
22 accéo Redefinir os protocolos das acgoes 1,2,3 -
do primeiro ano, face & alteracao
provocada pela 12 accéo e face aos
resultado obtido no primeiro ano
3% accao Definir o montante do investimento pontual Abrir concurso para aquisi¢éo de
referente & integracdo/desenvolvimento de equipamentos/servico de novas
novas tecnologias. tecnologias.
42 accdo Definir a percentagem do investimento Caso 0 montante ndo seja utilizado no
pontual guardado até final da campanha de até ao final da época de incéndios
Incéndios florestais do ano corrente, para florestais deverda incorporar 0s
reforgo de vigilancia em periodos ou areas investimentos referente a
criticas. integracao/desenvolvimento de novas
tecnologias.
5% accdo Desenvolver o sistema informatico Rever os resultados obtidos com o
sistema informatico utilizado propondo
alteracBes e se necessario definindo o
programa de investimentos nos
préximos anos de modo a introduzi-lo
como rubrica no do regulamento de
gestdo financeira
3° Ano:

Prioridade  Objectivo

Accoes

13 accdo Contratualizar Servigos com empresas de Substituir mais 40% do investimento
Vigilancia florestal feito através de protocolos em
contractos com empresas de vigilancia
florestal
2% accéo Redefinir os protocolos das acg¢des 1,2,3 -
do primeiro ano, face a alteragao
provocada pela 12 accao e face aos
resultado obtido no primeiro ano
32 accéo Definir o montante do investimento pontual Abrir concurso para aquisi¢éo de
referente & integrag@o/desenvolvimento de equipamentos/servigo de novas
novas tecnologias. tecnologias.
42 acgéo Definir a percentagem do investimento Caso 0 montante ndo seja utilizado no
pontual guardado ate final da campanha de ateé ao final da época de incéndios
Incéndios florestais do ano corrente, para florestais deverda incorporar 0s
reforco de vigilancia em periodos ou &reas investimentos referente &
criticas. integracdo/desenvolvimento de novas
tecnologias.
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5%accdo - Avaliar as condi¢es do equipamento e - Rever os resultados obtidos das
infra-estruturas do SNDIF propondo a sua diversas componentes do sistema de
substituicdo o melhoria sempre que se deteccdo e avaliar, e criar um plano de
determine necessario. melhoria/substituicdo das condi¢des

das infra-estruturas relacionadas com a
deteccdo de modo a introduzi-lo como
rubrica no do regulamento de gestao

financeira.
4° Ano:
Prioridade  Objectivo Acgdes
12accdo - Contratualizar servicos com empresasde - Substituir os restantes 30% do
vigilancia florestal investimento feito através de
protocolos em contratos com empresas
de vigilancia florestal
22accdo - Definir o montante do investimento pontual - Abrir concurso para aquisicdo de
referente a integrac@o/desenvolvimento de equipamentos/servico de novas
novas tecnologias. tecnologias.
5%accdo -  Definir a percentagem do investimento - Caso 0 montante ndo seja utilizado até
pontual guardado até final da campanha de ao final da época de incéndios
incéndios florestais do ano corrente, para florestais devera incorporar 0s
reforco de vigilancia em periodos ou &reas investimentos referente a
criticas. integracdo/desenvolvimento de novas

tecnologias.

Metas Técnicas a impor ao SNDIF:

Normalizag&o de procedimentos
Avaliagdo de eficacia
Melhoramento

Criar um mercado

Normalizacéo de procedimentos:

A normalizacdo de procedimentos € uma das chaves de todo o sistema. “O conhecimento
atempado das vias de comunicacéo e da forma de comunicacéo s pode induzir um ganho
de tempo na mensagem a passar”. Partindo deste principio, o que urge fazer,
independentemente de se estar a funcionar com uma entidade ou varias entidades € a
definicdo do trajecto da mensagem. Ao ser normalizado este fluxo de informacdo, por um
lado torna-se evidente a capacidade de anélise da informac&o, por outro é possivel
rapidamente validar informacdes paralelas, aumentando a capacidade de validar falsos
alarmes ou informacdo duplicada.

Em resumo, a dispersdo de centros de deteccao entre Corpos de Bombeiros, CPD’s, CDOS,
117, outras entidades, s6 pode gerar confusao na transmiss@o da mensagem, criar
desmotivacdo nos operadores, e motivar que os subsistemas funcionem fechados e nao
integrados.

Assim sugere-se que seja definido a estrutura de unidade de detec¢do, que devera sempre
funcionar agregada a uma estrutura de coordenacéo das operacgdes de socorro.
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A unidade de deteccao sera a responsavel pela recepcéo de toda a informagcdo relativa a
deteccdes (postos de vigia, brigadas moveis, meios aéreos, 117, outras entidades(112)) ,
fard o seu registo e fara a triagem e passagem da informacao (local / concelho / tipo / data
de inicio / fonte) ao sistema de coordenacao de socorro, do qual devera esperar, pela sua
codificacdo e confirmagéo.

Outras fungdes relacionadas com a unidade de deteccéo:

- Controle da actividade de cada um das componentes do sistema de
deteccdo prezando pelo bom funcionamento do sistema.

- Registo em sistema informético das ac¢des de controle.

- Avaliagdo imediata das acgdes de controle de modo a referenciar atitudes
negligentes ou outras dificuldades no processo de deteccdo, ou ainda
verificando o0 ndo cumprimento das normas de deteccéo.

- Defini¢do das areas de deteccdo prioritaria.

- Verificacdo, validacdo dos registos introduzidos.

- Verificacdo dos meios de comunicagéo e propor a sua repara¢ao em caso
de avaria.

- Propor reforco de vigilancia por anélise das previsdes meteoroldgicas e
dados de ocupacéo do solo e dados historicos.

- Avaliar estatisticamente os dados introduzidos.

- Fazer regularmente a centralizacdo dos dados.

Avaliagdo de eficacia:

Um sistema que ndo tem avaliacdo, tende a desmotivar toda a sua organizagéo e por
consequéncia esta sujeito a que decisdes politicas extemporaneas ou interesses privados,
interfiram na sua organizacao.
Na maior parte dos casos esta nédo avaliacdo esta ligada a dificuldade de criacéo e
manutencao de um sistema de informacao.
Assim 0 SNDIF s6 podera realmente funcionar quando for claramente avaliada a sua
eficacia. Intimamente ligado a esta meta esta a defini¢do clara dos objectivos do sistema.
A avaliacdo devera ser processada pelas unidades de detec¢ao, e devera ter duas
componentes:

Avaliacéo funcional

Avaliacdo do cumprimento dos objectivos

Quanto a avaliag&o funcional € uma acgao que se pretende diaria, de modo a controlar o
funcionamento do sistema e propor ligeiras modificacbes, manutencdes e substitui¢des,
durante o decorrer da campanha.

Quanto & avaliacdo dos objectivos, deve esta pelo menos ser anual e gerar informagao para
que os orcamentos de campanhas seguintes possam incorporar as necessarias adaptacoes
das grandes linhas orientadores, em funcdo das anteriores respostas.
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Esta meta s terd validade quando for possivel po-la em funcionamento em ciclo com a
seguinte estrutura:

Avaliagéo
Redefinicdo de
Objectivos
Resultados

Melhoramento:

A meta melhoramento esté ligada & meta anterior de avaliacdo. SNDIF tem de s0 por si ser
capaz de identificar quais as melhorias que podem ser induzidas no sistema. Esta indugéo
pode ser feita de duas maneira:

- Alteragéo da estrutura ou sub-sistemas existentes
- Investimento em novas estruturas ou sub-sistemas

Estas duas formas de melhorar o sistema tem de ser cuidadosamente decididas e tem que
ser devidamente justificas, definindo regras financeiras claras & partida da forma como o
sistema pode ou néo evoluir.

Criar um mercado:

Por ultimo esta meta de criar um mercado, pode ser um factor impulsionador do
desenvolvimento deste sector especifico. Atente-se ao que tem acontecido no mercado da
vigilancia de iméveis, sendo que este tem vindo a crescer sustentadamente, e estando hoje
em dia grande parte da vigilancia de edificios privados e puablicos a ser realizada por
empresas privadas, com grandes ganhos em termos de qualidade de servigo. Por outro lado
tem sido as proprias empresas vigilancia que duma maneira geral tem vindo a fazer a
introducéo das novas tecnologias no seu modo “operandi”. Por outro lado a responsabilidade
dos intervenientes na deteccao tem tido ganhos significativos, devido particularmente &
competicdo entre empresas e forma de contratualizacao.

Siglas:

CNOS - Centro Nacional de Operacdes de Socorro
CDOS - Centro Distrital de Operagdes de Socorro
CB - Corpo de Bombeiros

DRA - Direccdo Regional de Agricultura
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CPD - Centro de Prevencdo e Deteccédo
PV - Posto de Vigia
GNR - Guarda Nacional Republicana
PSP - Policia de Seguranca Publica
CM - Camara Municipal
SNDIF - Sistema Nacional de Detecgéo de Incéndios Florestais
Oeiras, 19 de Novembro de 2003
Rui Almeida

Eng.° Silvicultor
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